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Bijlage Programma van Wensen 
Behorende bij de aanbesteding Levering, implementatie, het 

beheer en onderhoud van een financiële Saas-oplossing. 
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Kleurgebruik 
In dit document zijn twee soorten opgenomen: 

Wens (W) Zachte eis; wel gewenst, geen knock-out criterium. Inschrijver kan kwaliteitspunten scoren indien 
hij een wens kan realiseren. 
De wensen zijn verdeeld in 5 niveaus die de zwaarte aangeven. Zwaarte 1 levert het minst aantal 
punten op en zwaarte 5 het maximale. Zwaarte 1 = 1 punt, Zwaarte 2 = 2 punten, Zwaarte 3 = 3 
punten, Zwaarte 4 = 4 punten en Zwaarte 5 = 5 punten 

 

Kwaliteitspunten 
 

Inschrijvers kunnen met de wensen kwaliteitspunten verdienen. Achter de wens is in deze Bijlage aangegeven hoeveel 

punten er maximaal per wens verdient kunnen worden (bijv. ‘zwaarte 2’). Inschrijvers dienen in Bijlage ‘Realisatielijst 

wensen’ aan te geven of zij de betreffende wens kunnen realiseren. In Bijlage ‘Realisatielijst wensen’ wordt vervolgens 

berekend hoeveel kwaliteitspunten Inschrijver verdient met de invulling van de wensen. Zie voor meer informatie 

paragraaf 5.1 van het aanbestedingsdocument. 
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1.      Algemeen 
Algemeen 
 

2.  Software as a Service (SaaS) 
Techniek 
Wensen 

W1.  De Oplossing wordt aangeboden op basis van IPv6 naast IPv4. Zwaarte 5 

 

3.  De Oplossing 
De Oplossing 
 

4.  Inrichting 
Inrichting systeem 
 

5.  Functionaliteiten 
Functionaliteiten 
Wensen 

W2.  De Oplossing biedt de mogelijkheid om invoervelden die niet gebruikt worden, niet zichtbaar 
te laten zijn op het scherm. 

Zwaarte 4 

 

Activa 
 

Betalingsverkeer  

Crediteuren 
Wensen 

W3.  De Oplossing biedt de mogelijkheid om aan verzamelfacturen meerdere routes te hangen 
voor een deel van de factuur, die parallel kunnen worden verwerkt 

Zwaarte 3 

W4.  De scan- en herken oplossing is zelflerend.  Zwaarte 5 

W5.  De oplossing biedt de mogelijkheid om op een later moment meerdere crediteuren via een 
uploadsheet op te voeren i.p.v. handmatig. 

Zwaarte 3 

W6.  E127 inclusief bij behorende bijlagen (ook in Bulk) Zwaarte 2 

W7.  Het kunnen aanmaken van een crediteuren beheerdersgroep waardoor meerdere personen 
gekoppeld kunnen worden aan een grootboekrekening. 

Zwaarte 3 

W8.  De Oplossing biedt de controlemogelijkheid om de functiescheiding zichtbaar te hebben.  Zwaarte 3 

   

Debiteuren 
Wensen 

W9.  Per factuur dient een QR-code gegenereerd te worden waarmee de betaling uitgevoerd kan 
worden door de debiteur. 

Zwaarte 4 

W10.  De oplossing biedt de mogelijkheid om op een later moment meerdere debiteuren (inclusief 
bijlage) via een uploadsheet op te voeren in plaats van handmatig.  

Zwaarte 3 

W11.  De oplossing biedt de mogelijkheid om per debiteur een verzameloverzicht met openstaande 
nota’s te genereren. 

Zwaarte 4 

W12.  De oplossing biedt de mogelijkheid om nota’s zichtbaar te laten worden. Zwaarte 2 

W13.  Bij het opmaken van nota’s kan worden gekozen uit een lijst met standaard omschrijvingen Zwaarte 4 
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Crediteuren en debiteuren 
Wensen 

W14.  De oplossing biedt demogelijkheid om bij correctiefacturen en correctienota’s alleen zelf de correctie in te 
moeten voeren en de oplossing stelt zelf de tegenboeking op.                                                        Zwaarte 3 

 

Verplichtingen 
Wensen 

W15.  Bij het registeren van de verplichting is het mogelijk dat het kostenverhogende deel 
automatisch aan de vrije ruimte belast wordt. 

Zwaarte 5 

W16.  Per crediteur kan afgelezen worden voor hoeveel geld verplichtingen zijn aangegaan Zwaarte 3 

W17.  Per budgetbeheerder kan afgelezen worden voor hoeveel geld verplichtingen zijn aangegaan Zwaarte 4 

 

Kas 
Wensen 

W18.  De oplossing biedt de mogelijkheid om via een uploadsheet kasmutaties in te lezen.                           Zwaarte 3 

 

Grootboek, journaalposten en boekingen 
 

Btw en btw-compensatiefonds 
Wensen 

W19.  Het is mogelijk de rondrekening btw - BCF geautomatiseerd via het financiële systeem te 
kunnen doen. 

Zwaarte 5 

W20.  Het is mogelijk een grondslagendocument voor de btw vast te leggen in de Oplossing, waarbij 
gebruik kan worden gemaakt van een combinatie van dimensies. Het grondslagendocument 
dient naast de boekingsdimensies en de btw-codering tevens de mogelijkheid te bieden een 
toelichtende tekst vast te leggen. 

Zwaarte 5 

Budgetten  

Leningenadministratie 

 

Reserves en voorzieningen (R&V)  

Begroting en jaarrekening 
Wensen 

W21.  Voor het invoeren van mutatieomschrijvingen bij begrotingswijzigingen dient het invoerveld 
uit minimaal 50 karakters te bestaan. 

Zwaarte 3 

 

6.  Rapportages  
Algemeen 
Wensen 

W22.  De rapportage moet kunnen worden aangepast naar de lay out van de p&C documenten. Zwaarte 3 

Rapportages activa  

Rapportages debiteuren 
Wensen 

W23.  Er moet geselecteerd kunnen worden op debiteurengroep. Zwaarte 3 
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Rapportages crediteuren 
Wensen 

W24.  Er moet geselecteerd kunnen worden op crediteurengroep. Zwaarte 3 

 

7.  Gebruiksgemak 
Gebruiksvriendelijkheid 
Wensen 

W25.  Er dienen ten minste vier schermen (verschillende administraties en/of boekjaren) gelijktijdig 
geopend en bewerkt te kunnen worden. 

Zwaarte 5 

 

Zoeken en vinden  

8.  Specifieke thema’s 
Projectenadministratie 
Wensen 

W26.  Binnen de projectadministratie dient (werk)tijd op een project te kunnen worden geschreven 
door een werknemer. De geschreven uren kunnen gebruikt worden om (e-)facturen te 
vervaardigen. 

Zwaarte 5 

Urenadministratie 
 

Algemeen  

Beveiliging  

Logging  

9.     (e-)facturering 
 

10. Integratie en koppelingen 
Koppelingen  

11. Implementatie 
Implementatie  

12. Beheer 
Functioneel beheer  

Technisch beheer  

13. Service level agreement 
Helpdesk  

Beschikbaarheid en onderhoud 
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14. Trainingen en opleidingen 
Algemeen  

15. Doorontwikkeling  

Doorontwikkeling 

Wensen 

W27.  Inschrijver beschikt over een actieve gebruikersgroep van gemeenten die de applicatie 
gebruiken, waaraan opdrachtgever aan kan deelnemen. Onder actieve gebruikersgroep wordt 
verstaan een groep die tenminste 2 x per jaar bij elkaar komt. 

Zwaarte 5 

 

Akkoordverklaring Programma van Eisen en wensen 

Inschrijver verklaart door ondertekening van dit Programma van Eisen en wensen onvoorwaardelijk akkoord te gaan 

met de bovenstaande gestelde eisen en dat deze eisen zijn verwerkt in de door haar uitgebrachte Inschrijving. 

Inschrijver parafeert elke pagina van dit Programma van Eisen en wensen. 

Ondertekening dient te geschiedden door de rechtsgeldig tekenbevoegde(n) van Inschrijver. 

 

Inschrijvende organisatie 

 

 

 

  

Naam rechtsgeldig tekenbevoegde 

 

 

 

 

Voor akkoord (handtekening) 

 

 

 

  

Datum        Plaats 


